Sukromie ‘ED HUUﬁlDECUr

ZASADY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Spolu s nasimi podmienkami pouzivania, TCF Policies Attestation a zasadami pouZzivania cookies,
tento dokument vysvetluje, ako zhromazdujeme a nakladame s vaSimi osobnymi udajmi na stranke
www.royaldecor.sk, v mobilnej aplikacii a dalSich nasSich sluzbach. Aktualnu verziu podmienok najdete
vZdy na tejto stranke.

Sme k vam otvoreni

Vase informacie budeme zhromazdovat, pouzivat a zdielat' len spdsobmi, ktoré su popisané v tychto
zasadach.

Zaist'ujeme bezpecénost’ vasich informacii
Zavazujeme sa k zachovaniu bezpec¢nosti osobnych udajov, ktoré nam poskytujete.
Nad svojimi udajmi mate stale kontrolu

Vase osobné udaje a nastavenie komunikacie mozete kedykolvek aktualizovat. Na zaklade vase;j
Ziadosti vaSe osobné udaje zmazeme.

1. Aké udaje spracovavame?

1.1. Udaje poskytnuté zakaznikmi. Na www.royaldecor.sk spracovavame osobné udaje uZivateloch.
Primarne su spracovavané osobné udaje, ktoré nam sami poskytnete pri registracii na
www.royaldecor.sk. Tieto udaje zahffiaju najma e-mailovu adresu, meno a pohlavie. Pokial budete
chciet, mbzete uviest i dalSie Udaje, napriklad fotografiu, aktualne miesto pobytu, zaujmy vedené v
ramci sluzby €i iné udaje.

1.2. Udaje z Facebooku. Ak pre registraciu vyuzijete socialnu siet Facebook, umoznite
www.royaldecor.sk pristup k VaSmu verejnému profilu, datumu narodenia, udajom o aktualnom mieste
pobytu, zoznamu priatelov na sieti Facebook a e-mailovej adrese. Sucastou Vasho verejného profilu
na Facebooku je Vase meno a priezvisko, profilovy obrazok, vekova kategoéria, udaj o pohlavi a dalSie
verejné informacie podla Vasho nastavenia.

1.3. Udaje ziskané prostrednictvim cookies. Pre lepSie cielenie reklamnych kampani a
vylepSovanie ponuky produktov a sluzieb vyuziva www.royaldecor.sk informacie o produktoch, ktoré
nasi zakaznici zakupili. Ak ste vo Vasom prehliadaci povolili ukladanie cookies a suhlasite s ich
pouzivanim, ziskava www.royaldecor.sk udaje o navsteve webovych stranok, prezeranych produktoch
a dal8ej aktivite na webovych strankach.

1.4. Www.royaldecor.sk nezbiera ani inak nespracovava akékol'vek citlivé osobné udaje
zahffajuce napr. udaje o Vasom zdravotnom stave, vyznani, ¢i presvedcCeni apod.
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2. Pre aké ucely udaje spracovavame?

2.1. Pre ponuku nasich produktov a propagaciu www.royaldecor.sk formou obchodnych
oznameni zasielanych uzivatefom vyuziva www.royaldecor.sk predovsetkym e-mailovu adresu.
Spracovanie prebieha v tomto pripade len na zaklade Vasho suhlasu, ktoru je Uplne dobrovolny, a
aj v pripade jeho neudelenia mézete nadalej plne vyuzivat nase webové stranky. Suhlas
www.rovaldecor.sk udefujete v priebehu registracie ¢i zadani vasej e-mailovej adresy, alebo neskor v
nastaveni Vasho uzivatelského u&tu. Vezmite, prosim, na vedomie, Ze registrovat sa na
www.royaldecor.sk mozu len osoby starSie neZ 15 rokov. Va$ suhlas mozete kedykolvek odvolat
kliknutim na prislusny odkaz umiestneny v kazdom obchodnom oznameni alebo v nastaveni
uzivatel'ského uctu.

2.2. Pre lepsie cielenie reklamy a propagacie spracovava www.rovaldecor.sk pri vyuziti cookies
udaje o navsteve webovych stranok, prezeranych produktoch a dalSej aktivite na webovych
strankach. Spracovanie je mozné len na zaklade Vasho suhlasu s pouzivanim pruslusnych
cookies. Aj tento suhlas je Uplne dobrovolny. Spravidla na zaklade uvedenych dat ziskava
www.royaldecor.sk Statistiky, analyzy a reporty o chovani uzivatefov webovych stranok. Na ich
zaklade je potom mozné lepsie zacielit reklamu alebo prispdsobit obsah webovych stranok tomu, ¢o
Vas naozaj zaujima a ¢o hladate, alebo o zaujima vSeobecne vacsiu skupinu uzivatelov. V tomto
pripade je spracovanie osobnych Udajov spravidla automatizované. Viac informacii o cookies najdete
na stranke so zasadami pouzivania cookies.

2.3 Pre urychlenie platobnych transakcii mé6zeme spracovavat’ osobné tudaje v rozsahu: meno,
e-mailova adresa, telefonne Cislo, fakturacna adresa a dodacia adresa. Osobné udaje su
zdielané s vydavatelom platobnej karty pre jednoduch8$ie posudenie rizika transakcie a urychlenie
nakupného procesu. Kompletné informacie o transakcii ma iba vydavatel platobnej karty. Osobné
udaje su uchovavané po dobu posudzovania transakcie. Osobné udaje su zdielanie pomocou
platobnej brany prevadzkovanej spolo¢nostou Global Payments s.r.o., ktora je v tomto pripade
spracovatelom osobnych udajov. Spracovanie prebieha na zaklade opravneného zaujmu na
spracovani platobnych transakcii.

3. Odvolanie suhlasu a zruSenie zasielania obchodnych
oznameni

UZivatelia www.royaldecor.sk mozu kedykolvek zrusit odoberanie obchodnych ozndmeni, a to:

kliknutim na prislusny odkaz umiestneny v zapati kazdého obchodného oznamenia; alebo
Vyjadrit ndmietku proti spracovaniu osobnych udajov na e-mailovej adrese
info@shark-shop.store alebo prostrednictvom dalSich kontaktov uvedenych v tychto
prvidlach.

Cookies. Ak chcete na svojom zariadeni zakazat' ukladadnie cookies, mdzete zmenit' nastavenie
priamo vo svojom prehliadadi. V pripade, Ze zakazete www.royaldecor.sk ukladanie cookies, nhemusia
niektoré Casti webovych stranok pracovat’ spravne. Viac informacii o zakaze a zmazani cookies
najdete na stranke Zasady pouzivania cookies.
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4. Kto ma pristup k udajom?

4.1. Osobné udaje su spracovavané www.royaldecor.sk a pracovnikmi www.royaldecor.sk. VSetky
osoby, ktoré maju pristup k osobnym udajom su zaviazané k miCanlivosti a tento zavazok trva aj po

skonceni ich spoluprace s www.royaldecor.sk.

4.2. Www.royaldecor.sk ako spravca poveruje spracovavanim osobnych udajov dalSie subjekty, ako
tzv. Spracovatelov. Spracovatelom sa rozumie kazdy subjekt, ktory spracovava osobné udaje
www.royaldecor.sk pre ucely a spdsobom, ktoré www.royaldecor.sk stanovi. V pripade, kedy je so
spracovavanim vyzadovany Vas suhlas, predavame udaje spracovatelom len v pripade, zZe ste suhlas
udelili. Spracovatelom predavame len tie Udaje, ktoré nevyhnutne potrebuju k zaisteniu svojich
sluzieb.

5. Ako dlho udaje spracovavame?

5.1. Va8e osobné udaje uchovavame len tak dlho, ako je nutné. Aby ste sa mohli prihlasit' a pouzivat
sluzby www.royaldecor.sk, a aby sme porozumeli vasim zdujmom a mohli pre vas zlepSovat' nase
produkty. Ak uz nemame dévod Ci pravnu povinnost' k tomu, aby sme spracovavali vase udaje,
vymazeme ich alebo ich ulozime tak, aby nebolo pomocou nich mozné zistit vasu totoznost.

5.2. Obchodné oznamenia su zasielané uzivatefom po celu dobu, po ktoru trva suhlas s ich
zasielanim. Udaje ziskané pre marketingové &ely prostrednictvom cookies spracovava
www.royaldecor.sk po celu dobu trvania suhlasu s pouzivanim cookies, tj. po dobu, kedy je ukladanie
povolené vo vaSom prehliadaci. Pripadne do doby, kym je vyjadrena namietka proti spracovaniu
Vasich udajov za tymto ucelom.

5.3. Dal$ie spracovanie osobnych tdajov nad ramec uvedenych lehét vykonava www.royaldecor.sk
len v pripade, Ze je to nevyhnutné pre spinenie povinnosti vyplyvajucich z pravnych predpisov, ktoré
sa na www.royaldecor.sk vztahuju. Bez ohladu na dizku doby uchovania osobnych Gdajov nas
mbzete poziadat, aby sme vase osobné udaje vymazali.

6. Aké su vase prava?

6.1. V suvislosti so spracovanim osobnych udajov sa mézZete obratit na www.royaldecor.sk a
pozadovat:

Informacie ohl'adom osobnych udajov, ktoré www.royaldecor.sk spracovava,
ohl'adom u€elu a povahy spracovania osobnych udajov, vratane informécie o
pripadnych prijemcoch osobnych udajov mimo www.royaldecor.sk. VSeobecné
informacie o ¢innostiach spracovania osobnych udajov su obsiahnuté v tychto
pravidlach.

Pristup k udajom, ktoré ste poskytli www.royaldecor.sk, €i uz v priebehu registracie
alebo vytvorenia objednavky. V pripade uplatnenia tohto prava Vam

www.rovaldecor.sk potvrdi, ¢i a aké konkrétne osobné Udaje su spracovavané a
pripadne Vam budu tieto udaje spristupnené spolo¢ne s informaciami o ich
spracovani.

Opravu osobnych udajov, ak su akokolvek nepresné alebo neupiné.

Vysvetlenie a odstranenie zavadného stavu (nepr. blokaciu, opravu, doplnenie &i
likvidaciu osobnych udajov), ak sa domnievate, Ze www.royaldecor.sk spracovava
osobné udaje v rozpore s ochranou Vasho osobného a sukromného Zivota alebo v
rozpore s pravnymi predpismi.
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Vymaz osobnych udajov (tzv. Pravo byt zabudnuty) alebo ich obmedzené spracovanie, ak
uZ nie su potrebné pre uvedené ucely, alebo ak uz www.royaldecor.sk nema zakonny dévod
osobné udaje spracovavat, vratane pripadov, kedy s ich dalSim spracovavanim nesuhlasite.
V ramci splnenia uvedenych podmienok www.royaldecor.sk VaSe udaje uplne alebo Ciastone
zlikviduje.

Ak mate pocit, Ze s vasimi udajmi nie je zachadzané spravne, mdzete podat staznost na
Urade pre ochranu osobnych udajov.

6.2. Dalej mozu zakaznici www.royaldecor.sk vzniest namietku proti spracovaniu osobnych
udajov v pripade zasielania obchodnych oznameni alebo vyhodnocovania nakupnych preferencii, na
z4klade ktorej www.royaldecor.sk neodkladne ukonéi spracovanie osobnych udajov pre tieto ucely.

7. Bezpecénost’

7.1. Www.royaldecor.sk dba na bezpeénost Vasich udajov. Zaobchadzanie s osobnymi udajmi
prebieha plne v sulade s platnymi pravnymi predpismi, vratane vSeobecného nariadenia o ochrane
osobnych udajov (GDPR). Www.royaldecor.sk kladie pri spracovavani osobnych udajov velky doraz
na technické aj organizacné zabezpecenie spracovavanych udajov.

7.2. VSetky osobné udaje v elektronickej forme su ulozené v databazach a systémoch, ku ktorym
maju pristup len osoby, ktoré potrebuju s osobnymi udajmi bezprostredne nakladat pre ucely uvedené
v tychto pravidlach, a to len v nevyhnutnom rozsahu. Pristup k tymto osobnym udajom je chraneny
heslom a firewallom. Zabezpecenie osobnych udajov je zo strany www.royaldecor.sk pravidelne
testované a ochranu priebezne vylepSujeme.

8. Kto sme a ako nas mozete kontaktovat'?

Www.royaldecor.sk prevadzkuje spolo¢nost HNL SHARK s.r.0., Hrani¢na 2, 040 17 KoSice - mestska
Cast Barca, spolo¢nost je zapisana v obchodnom registri Mestského sudu KoSice, oddiel: Sro, vlozka
&. 58560/V, ICO: 55942326, DIC: 2122147995, IC DPH: SK2122147995, firma je platcom DPH.
Spoloc¢nost je spravcom udajov vSetkych informacii, ktoré od vas ziskavame.

S akymikolvek pripomienkami ohladom spracovania osobnych udajov alebo v pripade uplatnenia
svojich prav, sa mbézete obracat na www.royaldecor.sk e-mailom na adresu info@shark-shop.store

9. Uéinnost’

9.1. Tieto pravidla su ucinné od 24. 5. 2018.
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